
1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĆLTALĆNOS SZERZŕD£SI FELT£TELEK 

 

 

 

int®zm®nyi kºz®tkeztet®ssel kapcsolatos E-menza online fel¿let 

haszn§lat§val ºsszef¿gg®sben 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P®cel V§ros ¥nkorm§nyzata 

2119 P®cel, Kossuth t®r 1. 

Ad·sz§ma:15730538-2-13 

  



2 

ĆLTALĆNOS SZERZŕD£SI FELT£TELEK 

int®zm®nyi kºz®tkeztet®ssel kapcsolatos E-menza online fel¿let haszn§lat§val ºsszef¿gg®sben 

 

I. ĆLTALĆNOS INFORMĆCIčK: 

 

Jelen Ćltal§nos SzerzŖd®si Felt®telek (a tov§bbiakban: ĆSZF) a P®cel V§ros ¥nkorm§nyzata §ltal 

fenntartott int®zm®nyek (bºlcsŖde, ·voda), valamint a Dunakeszi Tanker¿leti Kºzpont §ltal fenntartott 

§ltal§nos iskola ®s gimn§zium sz§m§ra ny¼jtott kºz®tkeztet®si szolg§ltat§ssal kapcsolatos E-menza 

online fel¿let (tov§bbiakban: E-menza) ig®nybev®tel®nek felt®teleit, illetve ig®nybevevŖ ¿gyf®l 

(gyermek/tanul· tºrv®nyes k®pviselŖje) (a tov§bbiakban: ¦gyf®l) jogait ®s kºtelezetts®geit tartalmazza. 

A kºz®tkeztet®st biztos²t· P®cel V§ros ¥nkorm§nyzata (a tov§bbiakban: Kºz®tkeztet®s biztos²t·). 

 

I. 1. čvoda, bºlcsŖde 

Az ¦gyfelek az ·vodai ®s bºlcsŖdei ®tkez®ssel kapcsolatos ¿gyeket a Kºz®tkeztet®s biztos²t·, a 

bºlcsŖde ®s az ·voda el®rhetŖs®g®n tudj§k int®zni. A kºz®tkeztet®si szolg§ltat§ssal kapcsolatos E-

menza online fel¿let a https://pecel.e-menza.hu weboldalon ®rhetŖ el, amelyet az al§bbiakban 

felsorolt int®zm®nyekben a kºz®tkeztet®s ig®nybev®tel®re jogosult szem®lyek vehetik ig®nybe.  

 

P®celi Napsug§r BºlcsŖde 

2119 P®cel, Szemere P§l utca 6. 

info@napsugarbolcsode.hu 

 

P®cel V§ros čvod§i Sz®khelyint®zm®ny (PVO) 

2119 P®cel, PetŖfi u. 1.B 

nyitnikek@pecelovi.hu 

 

tagint®zm®nyek: 

P®cel V§ros čvod§i Geszteny®s Tag·vod§ja  

2119 P®cel, Isaszegi ¼t 3. 

gesztenyes@pecelovi.hu 

 

P®cel V§ros čvod§i Sziv§rv§ny Tag·vod§ja  

2119 P®cel, Szent Imre kºr¼t 13. 

szivarvany@pecelovi.hu 

 

 

Az ®tkez®s megrendel®s®nek elŖfelt®tele a szem®lyes megjelen®s az int®zm®nyben, ahol az ĆSZF 

III.1. pontj§ban felsorolt, kitºltºtt nyomtatv§nyok alapj§n tºrt®nik a nyilv§ntart§sba v®tel, melyhez 

ï ha van ï sz¿ks®ges a kedvezm®nyre jogos²t· dokumentumok vagy speci§lis ®trendhez a 

szakorvosi igazol§s lead§sa. Az ·vodai/bºlcsŖdei ®tkez®s megrendel®s®vel ¦gyf®l a Kºz®tkeztet®s 

biztos²t·nak E-menza szolg§ltat§s§t veszi ig®nybe. A szolg§ltat§s ig®nybev®tel®vel elfogadja jelen 

ĆSZF felt®teleit. 

 

A Kºz®tkeztet®st biztos²t·t az ¦gyf®l §ltal t®vesen ®s/vagy pontatlanul megadott adatokra 

visszavezethetŖ probl®m§®rt, hib§®rt semminemŤ felelŖss®g nem terheli. A Kºz®tkeztet®st 

biztos²t·t nem terheli felelŖss®g az abb·l ad·d· k§rok®rt, ha az ¦gyf®l a jelszav§t elfelejti, vagy az 

illet®ktelenek sz§m§ra - b§rmely, nem a Kºz®tkeztet®st biztos²t·nak felr·hat· okb·l - 

hozz§f®rhetŖv® v§lik. A Kºz®tkeztet®st biztos²t· minden regisztr§ci·t k¿lºn kezel. Kºz®tkeztet®st 

biztos²t·t a regisztr§lt adatok ¦gyf®l §ltal tºrt®nŖ megv§ltoztat§s§b·l eredŖ k§r®rt, hib§®rt 

semminemŤ felelŖss®g nem terheli. A weboldal tartalm§ban, illetve mŤkºd®s®ben esetlegesen 

megjelenŖ hib§kb·l, tov§bb§ ¿zemzavarb·l, a weboldal el®rhetetlens®g®bŖl eredŖ k§rok 

megt®r²t®s®®rt Kºz®tkeztet®st biztos²t· kiz§rja a felelŖss®get. Amennyiben a weboldal nem 

el®rhetŖ, a t®r²t®si d²jak ®s az ®tkez®ssel kapcsolatos adminisztr§ci·s feladatok a hagyom§nyos 

m·don ker¿lnek ell§t§sra.  
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2. Ćltal§nos iskola ®s gimn§zium 

Az E-Menza szolg§ltat§sait az §ltal§nos iskol§ban/gimn§ziumban a kºz®tkeztet®s ig®nybev®tel®re 

jogosult szem®lyek vehetik ig®nybe, amely a https://pecel.e-menza.hu weboldalon ®rhetŖ el.  

A kºz®tkeztet®si szolg§ltat§ssal kapcsolatos E-menza online fel¿letet az al§bbiakban felsorolt 

int®zm®nyekben a kºz®tkeztet®s ig®nybev®tel®re jogosult szem®lyek vehetik ig®nybe.  

 

P®celi Integr§lt Oktat§si Kºzpont Ćltal§nos Iskola ®s Gimn§zium 

2119 P®cel, Kossuth t®r 7. 

iskola@piok.hu 

 

PIOK PetŖfi S§ndor Ćltal§nos Iskol§ja 

2119 P®cel, PetŖfi S§ndor u. 15. 

petofi@piok.hu 

 

A https://pecel.e-menza.hu weboldal az §ltal§nos iskolai ®s gimn§ziumi kºz®tkeztet®s keret®ben 

biztos²tott ®tkez®sek megrendel®si ®s lemond§si szolg§ltat§sait gyŤjti ºssze. A weboldal 

seg²ts®g®vel az ¦gyfelek a napi ®tkez®ssel kapcsolatos megrendel®seiket, illetve lemond§saikat 

int®zhetik gyermekeik r®sz®re.  

A kºz®tkeztet®ssel kapcsolatos r®szletesebb tudnival·k, az ®tkez®si t®r²t®si d²j beszed®si idŖpontjai, 

az aktu§lis d²jak, valamint a kedvezm®nyek ig®nybev®tel®hez sz¿ks®ges nyilatkozatok, az aktu§lis 

®tlapok a Kºz®tkeztet®s biztos²t· hivatalos honlapj§n ï www.pecel.hu 

int®zm®nyrendszer/kºz®tkeztet®s men¿pontj§ban ï megtekinthetŖek ®s letºlthetŖek.  

 

A https://pecel.e-menza.hu weboldalon a regisztr§ci·, illetve haszn§lat sor§n az ¦gyf®l, ha a E-

menza szolg§ltat§sait ig®nybe veszi, azzal elfogadja jelen ĆSZF rendelkez®seit, valamint az 

https://pecel.e-menza.hu weboldalon az adatkezel®si t§j®koztat·ban foglaltakat ®s felhaszn§l§si 

felt®teleket.  

A Kºz®tkeztet®st biztos²t·t az ¦gyf®l §ltal t®vesen ®s/vagy pontatlanul megadott adatokra 

visszavezethetŖ probl®m§®rt, hib§®rt semminemŤ felelŖss®g nem terheli. A Kºz®tkeztet®st 

biztos²t·t nem terheli felelŖss®g az abb·l ad·d· k§rok®rt, ha az ¦gyf®l a jelszav§t elfelejti, vagy az 

illet®ktelenek sz§m§ra - b§rmely, nem a Kºz®tkeztet®st biztos²t·nak felr·hat· okb·l - 

hozz§f®rhetŖv® v§lik. A Kºz®tkeztet®st biztos²t· minden regisztr§ci·t k¿lºn kezel. Kºz®tkeztet®st 

biztos²t·t a regisztr§lt adatok ¦gyf®l §ltal tºrt®nŖ megv§ltoztat§s§b·l eredŖ k§r®rt, hib§®rt 

semminemŤ felelŖss®g nem terheli. A weboldal tartalm§ban, illetve mŤkºd®s®ben esetlegesen 

megjelenŖ hib§kb·l, tov§bb§ ¿zemzavarb·l, a weboldal el®rhetetlens®g®bŖl eredŖ k§rok 

megt®r²t®s®®rt Kºz®tkeztet®st biztos²t· kiz§rja a felelŖss®get. Amennyiben a weboldal nem 

el®rhetŖ, a t®r²t®si d²jak ®s az ®tkez®ssel kapcsolatos adminisztr§ci·s feladatok a hagyom§nyos 

m·don ker¿lnek ell§t§sra.  

 

A weboldal az ¦gyfelek megrendel®seit ®s lemond§sait feldolgozza, ®s tov§bb²tja a Kºz®tkeztet®st 

biztos²t· konyh§ja fel®. A rendel®si, lemond§si, felad§si szolg§ltat§s ingyenes.  

A https://pecel.e-menza.hu weboldal tºrekszik arra, hogy mindig aktu§lis tartalmat jelen²tsen meg.  

A Kºz®tkeztet®st biztos²t· fenntartja a jogot, hogy a hozz§f®r®st r®szlegesen vagy teljesen az ºsszes 

felhaszn§l·, vagy a felhaszn§l·k egy csoportja sz§m§ra korl§tozza vagy letiltsa.  

A P®celi Polg§rmesteri Hivatal Ad·- ®s P®nz¿gyi Iroda el®rhetŖs®ge ®s ¿gyf®lfogad§si rendje:  

 

2119 P®cel, PetŖfi utca 1. 

Telefon: 06-28-662-024 

E-mail: etkezes@pecel.hu 

 

H®tfŖ: 8.30 ·r§t·l 12.00 ·r§ig ®s 13.00 ·r§t·l 17.30 ·r§ig 

Szerda: 8.30 ·r§t·l 12.00 ·r§ig ®s 13.00 ·r§t·l 15.30 ·r§ig 
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II. ĆSZF HATĆLYA 

Jelen Ćltal§nos SzerzŖd®si Felt®telek az int®zm®nyi gyermek®tkeztet®s szolg§ltat§s ®s az E-Menza 

szolg§ltat§s§nak haszn§lat§ra vonatkoznak. A felt®teleket az ¦gyfelek mindenkor elfogadj§k.  

Az ĆSZF hat§lyos akkor is, ha az E-Menza szolg§ltat§sa m§s weboldalon kereszt¿l ®rhetŖ el. 

Tov§bb§ ®rv®nyes minden olyan felhaszn§l§si m·dra (mobil weboldal, mobil alkalmaz§sok stb.), 

amelyeket kereszt¿l a https://pecel.e-menza.hu rendel®si rendszere el®rhetŖ.  

Az ĆSZF minden jog¿gyletre ®s szolg§ltat§sra vonatkozik. 

 

III. SZERZŕD£SK¥T£S  

Az int®zm®nyi gyermek®tkeztet®s szolg§ltat§s megrendel®s®hez az al§bbi nyomtatv§nyok 

sz¿ks®gesek:  

 

1. čVODA/B¥LCSŕDE 

¶ Nyilatkozat ingyenes vagy normat²v kedvezm®nyhez: a gyermekek v®delm®rŖl ®s 

a gy§m¿gyi igazgat§sr·l sz·l· 1997. ®vi XXXI. tºrv®ny (a tov§bbiakban: Gyvt.) 

21/B Ä (1) bekezd®s a) pontja szerinti ingyenes int®zm®nyi gyermek®tkeztet®s 

ig®nybev®tel®hez a szem®lyes gondoskod§st ny¼jt· gyermekj·l®ti alapell§t§sok ®s 

gyermekv®delmi szakell§t§sok t®r²t®si d²j§r·l ®s az ig®nyl®s¿khºz felhaszn§lhat· 

bizony²t®kokr·l sz·l· 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet (a tov§bbiakban: 

328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet) 6. sz. mell®klete 

Mell®kletbe csatoland·: 

V rendszeres gyermekv®delmi kedvezm®ny (jegyzŖi hat§rozat) 

V tart·san beteg vagy fogyat®kos (szakorvosi igazol§s) 

V csal§dj§ban tart·san beteg vagy fogyat®kos gyermeket nevelnek (szakorvosi 

igazol§s) 

V csal§dj§ban h§rom vagy tºbb gyermeket nevelnek (sz¿lŖi nyilatkozat/hat·s§gi 

bizony²tv§ny) 

V nevel®sbe v®tel®t rendelte el a gy§mhat·s§g (gy§mhat·s§gi hat§rozat) 

V csal§dj§ban az egy fŖre jut· havi jºvedelem nem haladja meg a kºtelezŖ 
legkisebb munkab®r szem®lyi jºvedelemad·val, munkav§llal·i, 

eg®szs®gbiztos²t§si ®s nyugd²jj§rul®kkal csºkkentett, azaz nett· ºsszeg®nek 

130%-§t (2024-ben nett· 230.620 Ft/fŖ) 

¶ Meg§llapod§s (¼j ®tkezŖ gyermekekre vonatkoz·an) 

¶ Adatv®delmi nyilatkozat  

¶ Menzak§rtya nyilatkozat 

¶ Nyilatkozat adategyeztet®shez (tan®vkezd®shez, m§r ®tkezŖ gyermekekre vonatkoz·an) 

¶ Di®t§s ®tkez®s eset®n nyilatkozat/igazol§s 

 

2. ĆLTALĆNOS ISKOLA ALSč- ®s FELSŕ TAGOZAT/GIMNĆZIUM 

¶ Nyilatkozat ingyenes vagy kedvezm®nyes ®tkez®shez: a Gyvt. 21/B. Ä (1) bekezd®s 

b)-d) pontja ®s a Gyvt. 21/B. Ä (2) bekezd®se szerinti ingyenes ®s kedvezm®nyes 

int®zm®nyi gyermek®tkeztet®s ig®nybev®tel®hez a 328/2011. (XII. 29.) Korm. 

rendelet 8. sz. mell®klete  

Mell®kletbe csatoland·: 

V rendszeres gyermekv®delmi kedvezm®ny (jegyzŖi hat§rozat) 

V tart·san beteg vagy fogyat®kos (szakorvosi igazol§s) 

V csal§dj§ban h§rom vagy tºbb gyermeket nevelnek (sz¿lŖi nyilatkozat/hat·s§gi 
bizony²tv§ny) 

V ut·gondoz·i ell§t§sban r®szes¿l (hat§rozat) 

¶ Meg§llapod§s (¼j ®tkezŖ gyermekekre vonatkoz·an) 

¶ Adatv®delmi nyilatkozat  

¶ Menzak§rtya nyilatkozat 

https://pecel.e-menza.hu/



